Plataforma de Subastas Online - Documentos Legales
1. Aviso Legal

Titularidad del sitio web:

El presente sitio web y todos los servicios y contenidos que se ofrecen a través del mismo son propiedad de Subastas Gran
Via de Bilbao, con razén social S.G. ART 2015 S.L. y domicilio social en Licenciado Poza n2 9, 48008 — Bilbao, Bizkaia
(Espafia), CIF/NIF B95815304, inscrita en el Registro Mercantil de Bilbao.

Datos de contacto:

e Correo electrdnico: subastas@subastasgranviadebilbao.com

e Teléfono: 94 441 81 84
e Horario de atencién: [L-V : 10:30h — 14:00h y 16:30h - 20:00h]

Objeto:
El presente Aviso Legal regula el acceso y la utilizacidn de este sitio web por parte de los usuarios, asi como los derechos y
obligaciones que de ello se derivan.

Propiedad intelectual e industrial:

Todos los contenidos, textos, imagenes, graficos, logotipos, marcas, software y demas elementos incluidos en este sitio
web son propiedad de Subastas Gran Via de Bilbao o de terceros que han autorizado su uso, quedando prohibida su
reproduccioén, distribucidn, comunicacion publica o transformacidn sin autorizacién expresa por escrito.

Exclusion de responsabilidad:
e La plataforma no se hace responsable de danos directos o indirectos derivados del acceso o uso de este sitio web.
e No se garantiza la disponibilidad continua del servicio ni la ausencia de errores en los contenidos.
e Laempresa se reserva el derecho de modificar los contenidos, servicios y condiciones en cualquier momento.
Legislacion aplicable y jurisdiccidon:
e Las relaciones entre los usuarios y Subastas Gran Via de Bilbao se regiran por la legislacion espafiola.

e Cualquier disputa se sometera a los juzgados y tribunales de Bilbao, salvo disposicidn legal imperativa en
contrario.



2. Politica de Privacidad
Responsable del tratamiento:
e Nombre: Subastas Gran Via de Bilbao

e Correo electrénico: subastas@subastasgranviadebilbao.com

e Domicilio: Licenciado Poza n2 9, 48008 - Bilbao, Bizkaia (Espafa)

Finalidad del tratamiento de datos:
Los datos personales recabados se utilizardn para:

e Gestionar el registro y la inscripcién de los usuarios.

e Permitir la participacién en subastas y adjudicaciones.
e Facturacion, cobro y gestidn de pagos.

e Cumplimiento de obligaciones legales y fiscales.

e Enviar comunicaciones relacionadas con el servicio, ofertas y promociones solo si el usuario ha dado su
consentimiento.

Legitimacion:
El tratamiento se realiza sobre la base de:

e Consentimiento del usuario al registrarse y aceptar los términos y condiciones.
e Ejecucién de un contrato o prestacion de servicios solicitados.
e Cumplimiento de obligaciones legales.
Datos tratados:
e Datos identificativos y de contacto: nombre, apellidos, correo electrénico, direccién.
e Datos de autenticacidn: contraseia cifrada.
e Informacién de pago: tarjetas, cuentas o depdsitos, si corresponde.
e Datos de actividad: historial de pujas, IP, dispositivo, fecha y hora de acceso.

Conservacion de datos:
Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad del tratamiento o mientras
exista relacién contractual, y posteriormente durante los plazos legalmente establecidos.

Derechos de los usuarios:
e Acceder, rectificar, suprimir, limitar u oponerse al tratamiento.
e Portabilidad de los datos.
e Retirar el consentimiento en cualquier momento, sin afectar la licitud del tratamiento previo.
e Presentar reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Medidas de seguridad:
Se adoptan medidas técnicas y organizativas para garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos
personales, asi como para prevenir accesos no autorizados, pérdidas o alteraciones.



3. Términos de Uso
Acceso y registro:
e Elacceso a la plataforma requiere registro y aceptacién de los términos legales.
e El usuario garantiza que los datos proporcionados son veraces y completos.
e Lacontrasefia debe mantenerse confidencial y es responsabilidad del usuario.
Participacidn en subastas:
e La participacion esta limitada a usuarios mayores de 18 aios.
e Las pujas realizadas son firmes, irrevocables y vinculantes segun la cldusula de puja vinculante.
e La plataforma podra establecer limites de importe, nimero de pujas o requisitos adicionales.
Obligaciones del usuario:
e Actuar con buena fe y sin manipular las subastas.
e No utilizar multiples cuentas para eludir restricciones.
e Cumplir las condiciones de pago y entrega de bienes o servicios.
Suspension y cancelacion de cuentas:

e La plataforma podrd suspender o cancelar cuentas en caso de incumplimiento de las normas, fraude o conductas
ilicitas.

e La empresa podra retener depdsitos o sancionar econdmicamente segun lo previsto.
Limitacion de responsabilidad:
e Laempresa no se hace responsable de dafios derivados de errores en el sistema, fallos técnicos o fraude externo.

e No se garantiza la disponibilidad ininterrumpida del servicio.



4. Clausula de Puja Vinculante
Caracter vinculante:

1. Todas las pujas realizadas a través de la plataforma son firmes, irrevocables y vinculantes para el usuario que las
emite.

2. Elusuario declara y garantiza que actua con intencidn real de adquirir el bien o servicio y que dispone de medios
econdémicos para cumplir con la obligacidn.

Obligaciones del adjudicatario:
e Abonar el importe total de la adjudicacién dentro de los plazos indicados.
e Cumplir todas las condiciones especificas de cada subasta.
Incumplimiento y penalizaciones:

e Retrasos o impagos podrdn conllevar: anulacidn de la adjudicacién, retencién de depdsitos, suspension de la
cuenta y reclamacion de dafios y perjuicios.

Prevencion de fraude:

e Queda prohibida la manipulacién de subastas o realizacion de pujas falsas.

e Ladeteccidn de fraude permitira la cancelacién inmediata de la cuenta sin derecho a indemnizacion.
Identificacion y trazabilidad:

e La plataforma podra requerir verificacion adicional de identidad para subastas de importe elevado o ante indicios
de fraude.

Aceptacidn:

e Participar en cualquier subasta implica aceptacion expresa de esta cldusula y del resto de términos legales.



5. Politica de Cookies

e La plataforma utiliza cookies para mejorar la experiencia de usuario, fines analiticos y para personalizar

contenidos.

e Seinforma al usuario sobre el uso de cookies y se solicita consentimiento cuando sea necesario.

e Los usuarios pueden gestionar o deshabilitar las cookies mediante la configuracién de su navegador.



