
Plataforma de Subastas Online - Documentos Legales 

1. Aviso Legal 

Titularidad del siƟo web: 
El presente siƟo web y todos los servicios y contenidos que se ofrecen a través del mismo son propiedad de Subastas Gran 
Vía de Bilbao, con razón social S.G. ART 2015 S.L.  y domicilio social en Licenciado Poza nº 9, 48008 – Bilbao, Bizkaia 
(España), CIF/NIF B95815304, inscrita en el Registro MercanƟl de Bilbao. 

Datos de contacto: 

 Correo electrónico: subastas@subastasgranviadebilbao.com 

 Teléfono: 94 441 81 84 

 Horario de atención: [L-V : 10:30h – 14:00h y 16:30h - 20:00h] 

Objeto: 
El presente Aviso Legal regula el acceso y la uƟlización de este siƟo web por parte de los usuarios, así como los derechos y 
obligaciones que de ello se derivan. 

Propiedad intelectual e industrial: 
Todos los contenidos, textos, imágenes, gráficos, logoƟpos, marcas, soŌware y demás elementos incluidos en este siƟo 
web son propiedad de Subastas Gran Vía de Bilbao o de terceros que han autorizado su uso, quedando prohibida su 
reproducción, distribución, comunicación pública o transformación sin autorización expresa por escrito. 

Exclusión de responsabilidad: 

 La plataforma no se hace responsable de daños directos o indirectos derivados del acceso o uso de este siƟo web. 

 No se garanƟza la disponibilidad conƟnua del servicio ni la ausencia de errores en los contenidos. 

 La empresa se reserva el derecho de modificar los contenidos, servicios y condiciones en cualquier momento. 

Legislación aplicable y jurisdicción: 

 Las relaciones entre los usuarios y Subastas Gran Vía de Bilbao se regirán por la legislación española. 

 Cualquier disputa se someterá a los juzgados y tribunales de Bilbao, salvo disposición legal imperaƟva en 
contrario. 

 

  



2. PolíƟca de Privacidad 

Responsable del tratamiento: 

 Nombre: Subastas Gran Vía de Bilbao 

 Correo electrónico: subastas@subastasgranviadebilbao.com 

 Domicilio: Licenciado Poza nº 9, 48008 – Bilbao, Bizkaia (España) 

Finalidad del tratamiento de datos: 
Los datos personales recabados se uƟlizarán para: 

 GesƟonar el registro y la inscripción de los usuarios. 

 PermiƟr la parƟcipación en subastas y adjudicaciones. 

 Facturación, cobro y gesƟón de pagos. 

 Cumplimiento de obligaciones legales y fiscales. 

 Enviar comunicaciones relacionadas con el servicio, ofertas y promociones solo si el usuario ha dado su 
consenƟmiento. 

LegiƟmación: 
El tratamiento se realiza sobre la base de: 

 ConsenƟmiento del usuario al registrarse y aceptar los términos y condiciones. 

 Ejecución de un contrato o prestación de servicios solicitados. 

 Cumplimiento de obligaciones legales. 

Datos tratados: 

 Datos idenƟficaƟvos y de contacto: nombre, apellidos, correo electrónico, dirección. 

 Datos de autenƟcación: contraseña cifrada. 

 Información de pago: tarjetas, cuentas o depósitos, si corresponde. 

 Datos de acƟvidad: historial de pujas, IP, disposiƟvo, fecha y hora de acceso. 

Conservación de datos: 
Los datos personales se conservarán durante el Ɵempo necesario para cumplir la finalidad del tratamiento o mientras 
exista relación contractual, y posteriormente durante los plazos legalmente establecidos. 

Derechos de los usuarios: 

 Acceder, recƟficar, suprimir, limitar u oponerse al tratamiento. 

 Portabilidad de los datos. 

 ReƟrar el consenƟmiento en cualquier momento, sin afectar la licitud del tratamiento previo. 

 Presentar reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos. 

Medidas de seguridad: 
Se adoptan medidas técnicas y organizaƟvas para garanƟzar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos 
personales, así como para prevenir accesos no autorizados, pérdidas o alteraciones. 

 



3. Términos de Uso 

Acceso y registro: 

 El acceso a la plataforma requiere registro y aceptación de los términos legales. 

 El usuario garanƟza que los datos proporcionados son veraces y completos. 

 La contraseña debe mantenerse confidencial y es responsabilidad del usuario. 

ParƟcipación en subastas: 

 La parƟcipación está limitada a usuarios mayores de 18 años. 

 Las pujas realizadas son firmes, irrevocables y vinculantes según la cláusula de puja vinculante. 

 La plataforma podrá establecer límites de importe, número de pujas o requisitos adicionales. 

Obligaciones del usuario: 

 Actuar con buena fe y sin manipular las subastas. 

 No uƟlizar múlƟples cuentas para eludir restricciones. 

 Cumplir las condiciones de pago y entrega de bienes o servicios. 

Suspensión y cancelación de cuentas: 

 La plataforma podrá suspender o cancelar cuentas en caso de incumplimiento de las normas, fraude o conductas 
ilícitas. 

 La empresa podrá retener depósitos o sancionar económicamente según lo previsto. 

Limitación de responsabilidad: 

 La empresa no se hace responsable de daños derivados de errores en el sistema, fallos técnicos o fraude externo. 

 No se garanƟza la disponibilidad ininterrumpida del servicio. 

 

  



4. Cláusula de Puja Vinculante 

Carácter vinculante: 

1. Todas las pujas realizadas a través de la plataforma son firmes, irrevocables y vinculantes para el usuario que las 
emite. 

2. El usuario declara y garanƟza que actúa con intención real de adquirir el bien o servicio y que dispone de medios 
económicos para cumplir con la obligación. 

Obligaciones del adjudicatario: 

 Abonar el importe total de la adjudicación dentro de los plazos indicados. 

 Cumplir todas las condiciones específicas de cada subasta. 

Incumplimiento y penalizaciones: 

 Retrasos o impagos podrán conllevar: anulación de la adjudicación, retención de depósitos, suspensión de la 
cuenta y reclamación de daños y perjuicios. 

Prevención de fraude: 

 Queda prohibida la manipulación de subastas o realización de pujas falsas. 

 La detección de fraude permiƟrá la cancelación inmediata de la cuenta sin derecho a indemnización. 

IdenƟficación y trazabilidad: 

 La plataforma podrá requerir verificación adicional de idenƟdad para subastas de importe elevado o ante indicios 
de fraude. 

Aceptación: 

 ParƟcipar en cualquier subasta implica aceptación expresa de esta cláusula y del resto de términos legales. 

 

  



5. PolíƟca de Cookies 

 La plataforma uƟliza cookies para mejorar la experiencia de usuario, fines analíƟcos y para personalizar 
contenidos. 

 Se informa al usuario sobre el uso de cookies y se solicita consenƟmiento cuando sea necesario. 

 Los usuarios pueden gesƟonar o deshabilitar las cookies mediante la configuración de su navegador. 

 

 


